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KISISEL VERILERIN KORUNMASI
URUN VEYA HIZMET ALAN KISI AYDINLATMA METNI

Sayin Musterimiz;

Sirketimiz tarafindan islenen kisisel verilerinizi énemsiyoruz. Verilerinizi, 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununu
kapsaminda 6ngoriilen ilke ve esaslara uygun sekilde isledigimizi, glivenligi saglanmis ortamlarda sakladigimizi ve haklariniz
konusunda oldukgca hassas davrandigimizi belirtmek isteriz.

Aydinlatma ytkimliligimiz kapsaminda sizlere; isledigimiz kisisel verilerinizi, bu verilerinizi hangi isleme amaglari
kapsaminda isledigimizi, kimlere ve hangi amaclarla aktarilabilecegimizi, verilerinizi hangi yollarla ve hukuki sebeplerle
topladigimizi ve kanun kapsaminda hangi haklara sahip oldugunuzu bildirmek isteriz.

A) ISLENEN KiSISEL VERILER VE ISLEME AMAGCLARI

Asadida sayilan kisisel verileriniz ilgili kanunda ve diger kanunlarda éngoriilen usul ve esaslara uygun olarak islenmekte ve
saklanmaktadir.

Kimlik Verileri gibi kisisel verileriniz; acil durum yonetimi slireclerinin yiritilmesi, bilgi glivenligi stireglerinin ydrittimesi,
faaliyetlerin mevzuata uygun yiritilmesi, finans ve muhasebe islerinin yiritilmesi, firma, Urlin, hizmetlere bagllik
streglerinin yurdtilmesi, fiziksel mekan gilivenliginin temini, hukuk islerinin takibi ve yiritilmesi, iletisim faaliyetlerinin
yuritllmesi, is sdrekliliginin saglanmasi faaliyetlerinin yiritilmesi, mal veya hizmet satis sonrasi destek hizmetlerinin
yurutulmesi, mal ve hizmet Uretim ve operasyon sureglerinin yurutulmesi, musteri iligkileri yonetimi sireglerinin
yuritilmesi, misteri memnuniyetine yonelik aktivitelerin yuritilmesi, organizasyon ve etkinlik yonetimi, pazarlama analiz
galismalarinin yiratilmesi, reklam, kampanya, promosyon siireglerinin yiritiilmesi, saklama ve arsiv faaliyetlerinin
yuritilmesi, s6zlesme sireglerinin yuritilmesi, talep ve sikayetlerin takibi, Griin ve hizmetlerin pazarlama sireclerinin
yurutulmesi, yetkili kisi kurum ve kuruluglara bilgi verilmesi amaciyla islenmektedir.

Iletisim Verileri gibi kisisel verileriniz; acil durum ydnetimi siireglerinin yiiriitilmesi, bilgi giivenligi siireclerinin
yuritilmesi, faaliyetlerin mevzuata uygun yiritiilmesi, finans ve muhasebe islerinin yiritiilmesi, firma, Griin, hizmetlere
bagllik stireclerinin yuritiilmesi, hukuk islerinin takibi ve yirtttilmesi, is stirekliliginin saglanmasi faaliyetlerinin ylritilmesi,
mal veya hizmet satis sonrasi destek hizmetlerinin yiritilmesi, mal veya hizmet satig siireglerinin yiritiilmesi, mal veya
hizmet Uretim ve operasyon sureglerinin yiritilmesi, musteri iliskileri ydnetimi sireglerinin yUrutilmesi, musteri
memnuniyetine yonelik aktivitelerin ydritilmesi, organizasyon ve etkinlik ydnetimi, pazarlama analiz galismalarinin
yuritilmesi, saklama ve arsiv faaliyetlerinin yuritilmesi, sosyal sorumluluk ve sivil toplum aktivitelerinin yuritilmesi,
sozlesme sureglerinin ylritilmesi, talep ve sikayetlerin takibi, {irlin ve hizmetlerin pazarlama sireglerinin yiritilmesi,
yetkili kisi kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi amaciyla islenmektedir.

Finans Verileri gibi kisisel verileriniz; finans ve muhasebe iglerinin yiritilmesi, mal veya hizmet satis slreglerinin
yurutilmesi, musteri iliskileri ydnetimi sureglerinin ylritilmesi, miisteri memnuniyetine yonelik aktivitelerin yiritilmesi,
sozlesme sireglerinin yuritilmesi, yetkili kisi kurum ve kuruluglara bilgi verilmesi amaciyla islenmektedir.

Ozlilk Verisi gibi kisisel verileriniz; mal ve hizmet satig siireclerinin yiiriitilmesi, miisteri memnuniyetine yénelik
aktivitelerin ydritilmesi, pazarlama analiz galismalarinin yirutilmesi, reklam, kampanya, promosyon sureglerinin
yuritilmesi, sosyal sorumluluk ve sivil toplum aktivitelerinin yiritilmesi, sdzlesme siireglerinin yiritilmesi, talep ve
sikayetlerin takibi, GrGin ve hizmetlerin pazarlama sureglerinin ylritilmesi gibi isleme amaciyla islenmektedir.



SO
CROWNE PLAZA

STAMBLUIL - ASlA
HOTEL & COmWERMTION CERMTER
N ITHG H O

Pazarlama Verisi gibi kisisel verileriniz; bilgi glivenligi stireglerinin yiritiilmesi, faaliyetlerin mevzuata uygun yiritilmesi,
finans ve muhasebe islerinin yuritilmesi, iletisim faaliyetlerinin yirdtiimesi, is faaliyetlerinin yiritiilmesi ve denetimi, mal
veya hizmet satis slreclerinin yiritilmesi, musteri iliskileri yonetimi sireclerinin yiritilmesi, saklama ve arsiv
faaliyetlerinin yirGtilmesi, sézlesme siireglerinin yiirltilmesi, riin ve hizmetlerin pazarlama siireglerinin ytritilmesi,
yetkili kisi kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi gibi isleme amaglar dogrultusunda islenmektedir.

Mesleki Deneyim gibi kisisel verileriniz; is faaliyetlerinin yiritilmesi ve denetimi, mal veya hizmet satis siireglerinin
yuritllmesi, Griin veya hizmetlerin pazarlama siireglerinin ydrittimesi gibi isleme amaglari dogrultusunda islenmektedir.

Fiziksel Mekan Giivenligi Verileri gibi kisisel verileriniz; fiziksel mekan gilivenliginin temini, is faaliyetlerinin yiritilmesi
ve denetimi, mal veya hizmet satis siireglerinin yiritiilmesi, tasinir mal ve kaynaklarin givenliginin temini, yetkili kisi kurum
ve kuruluglara bilgi verilmesi gibi isleme amaglari dogrultusunda islenmektedir.

Gorsel ve Isitsel Kayitlar gibi kisisel verileriniz; fiziksel mekan giivenliginin temini, taginir mal ve kaynaklarin giivenliginin
temini, yetkili kisi kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi gibi isleme amaglari dogrultusunda islenmektedir.

Saglik Bilgileri Verileri gibi 6zel nitelikli kisisel verileriniz; agik rizanizin alinmasi dogrultusunda acil durum yonetimi
sureglerinin yurdtulmesi, mal ve/veya hizmet satis streglerinin yuritilmesi, misteri memnuniyetine yodnelik aktivitelerin
yuritllmesi, organizasyon ve etkinlik yonetimi, sézlesme stireglerinin yiritllmesi, kapsaminda sizlere daha dogru ve
glivenilir hizmet sunabilmek amaciyla, misterilerimizin hayati ve beden biit{inliigiintin korunmasi igin zorunlu olan hallerde,
s6zlesmenin kurulabilmesi ve ifa edilebilmesi gibi isleme amaglar dogrultusunda islenmektedir.

B) KISISEL VERILERIN, HANGI YONTEMLERLE VE HUKUKI SEBEPLERLE
TOPLANDIGI

Kisisel verileriniz, Kanunda belirtilen veri isleme sartlarina uygun olarak, trtin veya hizmet alimlarinda kurulan sézlesmeler
Uzerinden, e-posta, fiziki evrak ve formlar, kamera sistemleri, idari ve adli yazigmalar ve nadiren sair iletisim yollari
vasitasiyla ve asadidaki hukuki sebepler dogrultusunda toplanmaktadir;

1. Uriin veya hizmet alicisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, Sirketimizin mesru menfaatleri
igin veri islenmesinin zorunlu olmasi,

2. Uriin veya hizmet alicisinin taraf oldugu sézlesmelerin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi
kaydiyla, sdzlesmelerin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

3. Kanunda acikga 6ngoriilmiis olmasi ve/veya Sirketimizin hukuki yikimlGliguni yerine getirebilmesi igin zorunlu
olmasi,

4, Tigili kisi tarafindan alenilestirimesidir.

C) KiSISEL VERILERIN KIMLERE VE HANGi AMAGLARLA AKTARILDIGI

Kisisel verileriniz; KVKK 'nin 8 ve 9 uncu maddelerinde belirtilen kisisel verilerin aktarilmasi hiikiimleri gergevesinde; is
faaliyetlerinin yiritilebilmesi ve s6zlesmelerin kurulabilmesi amaciyla, topluluk sirketlerine, hissedar veya ortaklara, hukuk
operasyonlarinin yiritilebilmesi iginse; hukuken vyetkili kamu kurum ve kuruluglari ile adli ve idari mercilere
aktarilabilecektir.
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D) KiSISEL VERI SAHIiBI ILGILI KISI OLARAK HAKLARINIZ

Kisisel veri sahibi “ilgili Kisi” olarak sizler, 6698 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun 11 inci maddesinde yer verilen
haklarinizi kullanmak ve taleplerinizi bizlere bildirmek igin http://www.cpistanbulasia.com/ internet sitemizde yer alan ilgili
aydinlatma metnini okuduktan sonra soru ve talepleriniz icin hazirlanmis Bagvuru Formunu, formda yer verilen usule uygun
olarak doldurmak suretiyle “Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblige” gore Yenisehir Mah. Dedepasa
Cad. No:15 Pendik/istanbul adresine, vyazill olarak veya (yeliginizin teyit edildigi elektronik posta (zerinden
info@cpistanbulasia.com e-posta adresine iletebilirsiniz.

(Bu aydinlatma metni, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun 10 uncu maddesi ile Aydinlatma Yikdmldldgiindin
Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig kapsaminda veri sorumlusu sifatiyla VIA Otelcilik
Yonetimleri A.S. (“Sirket”) tarafindan hazirlanmistir.)
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